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NUOVA €UROTAR

Nuova Eurotar was developed in Rome, in 1986.

The former company “Eurotar” had already been active in the market
for over twenty years.

The Nuova Eurotar project was created with the aim of providing two
distinct features to the marketplace. Our objective is to provide
quick service and guaranteed high quality service. Our speed and
quality service has been the fuel that has allowed our company to
enter the commercial circuit, rapidly and successfully. Our strong
focus on quality has been a driving factor for the company.
Additionally, two other strong factors have allowed our company to
thrive in the industry during recent years, even when faced with
incredible and unpredictable changes which were either structural
or permanent. These two strong factors are technological innovation
and the development of operational know-how.

The necessity of having to be a fast, flexible and agile company,
while continuing to be qualified and well structured, from the onset
has allowed the company to pursue and obtain impressive results
both technologically and commercially simultaneously.

Such results have allowed us to continue on the path of continuous
development. Our development is strong, focused and attentive to
the market needs and always ready to quickly and effectively handle
our client’s needs.

Our company’s vision is Customer Satisfaction based on a close
partnership which is completely open to the studying, planning and
the evaluation of any technical-constructive need, even for the most
ambitious customer. Therefore, our customer’s needs are always at
the center of our business plan and are our priority.

This is what Nuova Eurotar today is all about!

We are an organization strongly motivated toward the continuous
redefining of our operational boundaries. A company which has
grown steadily thanks to the strength of our sound choices and
actions in an extremely competitive and complex macroeconomic
environment. A company still remaining faithful to its original goals
and objectives. A business with targeted investments in equipment
and human resources and devoting most of the profits made over
the years to guarantee the constant improvement of these targets.
Therefore, we would like to represent a valuable and qualified tool
for the study and experimental activities for our clients, which is
perfectly integrated and consistent with the design structures and
in line with the strategic objectives pursued by these customers.
Our company is a consistent activity that follows the product at all
stages, from conception to delivery. Including studying the project,
its feasibility, the choice of materials and processes used, the finish
to be applied, industrialization production chain and testing until the
delivery and after-sales service. After-sales service makes use of a
service of collection, analysis, correction, statistics and filing of all
reports related to feedback from customers, in order to process and
monitor continuous improvement that has always been at the center
of the company policy: all of the above is done in optics and in
accordance with the strict Quality Management System (ISO
9001:2008 CERT-08803-2001-AQ-ROM-SINCERT) of which the
company has since the year 2001.

Nuova Eurotar used cares very much about the study phase of each
project, making their technical staff and resources readily available
to meet their customer’s needs. We use knowledge which has been
developed and hardened by years of continued commitment in
solving the most complex technical and productive issues. We offer
a service that has often proven valuable and sometimes decisive for
the achievement of the many ambitious goals set out during the
course of the years by our qualified customers. Nuova Eurotar is firmly
convinced of the need to continue to focus and implement their skills
and structure in the same direction so far.



\_ Nuova Eurotar viene costituita nel 1986 a Roma, quale sviluppo di una realta
i precedente (Eurotar) gia attiva sul mercato da oltre venti anni.
Il nuovo progetto nasce con l'obiettivo di fornire al mercato soluzioni con due
caratteristiche ben definite: quick service e garanzia di alto livello qualitativo.
La velocita del servizio offerto ha costituito sin dall'inizio il propellente che ha pemnesso
all'azienda di entrare rapidamente e con successo nel circuito commerciale.
La forte attenzione all'aspetto qualitativo poi, fattore di traino determinante per alftri due
importanti elementi quali innovazione tecnologica e sviluppo del know-how operativo,
ha consentito all'azienda di atiraversare con sufficiente sicurezza le incredibili ed
imprevedibili variazioni occorse al settore negli ultimi anni, alcune di tipo congiunturale,
ma molte di carattere strutturale e definitivo.
La convinzione di dover dotare I'azienda sin dal principio di una organizzazione rapida,
fiessibile ed agile, ma contemporaneamente qualificata e ben strutturata, ha consentito
alla stessa di perseguire simultaneamente importanti risultati sia tecnici che commerciali.
Questi risultati hanno permesso a loro volta di procedere sulla strada di uno sviluppo
continuo, deciso e mirato, sempre attento alle richieste del mercato e pronto ad orientarsi
rapidamente nella direzione delle esigenze relative ai clienti pit qualificati.
Customer satisfaction: le esigenze del cliente costantemente al centro del progetto aziendale,
quindi, nell'ambito di un vero e proprio stretto rapporto di partnership, totalmente aperto allo
studio, alla pianificazione e alla valutazione di ogni esigenza tecnico-costruttiva, anche quella
pil: ambiziosa. Nuova Eurotar oggi é tufto questo. Una struttura fortemente orientata alla
continua riformulazione dei propri confini operativi, cresciuta costantemente grazie alla forza
delle proprie scelte e delle propnie iniziative in un contesto macroeconomico estremamente
difficile e complesso, nel corso del quale la Direzione aziendale ha mantenuto fede ai propri
obiettivi con investimenti mirati in attrezzature e risorse umane, dedicando a queste componenti
gran parte dei profitti realizzati nel corso di tutti questi anni. L'azienda vuole quindi rappresentare
per i propri clienti uno strumento valido e qualificato per le attivita di studio e di sperimentazione
che, seppur esterno, risulti perfettamente integrato e coerente con le strutture di progettazione ed
in linea con gli obiettivi strategici perseguiti dagli stessi clienti. Una attivita costante che segue il
prodotto in tutte le fasi, dallidea alia consegna, passando attraverso lo studio del progetto, la sua
fattibilita, fa scelta dei materiali e dei processi impiegati, le finiture da applicare, I'industnalizzazione,
la filiera produttiva e il collaudo fino alla consegna e all'assistenza post-vendita, la quale si avvale di
un servizio di raccolta, analisi, correzione, statistica ed archiviazione di tutte le segnalazioni di feedback
da parte dei clienti, nell'ottica di un processo di miglioramento continuo da sempre al centro della
politica aziendale: tutto o%uanto descritto viene svolto nell'ottica ed in conformita di un rigoroso
. " = Sistema Qualita (ISO 9001:2008; CERT-08803-2001-AQ-ROM-SINCERT) del quale I'azienda si &
A = voluta dotare dall'anno 2001. Nuova Eurotar cura moltissimo la fase di studio del progetto, mettendo
a completa disposizione del cliente i propri tecnici e le proprie conoscenze, sviluppate e temprate
in anni di costante impegno nel risolvere le problematiche tecniche e produttive pit articolate e
complesse. Un servizio che si e nvelato spesso importante e talvolta determinante per il
conseguimento dei molli obiettivi ambiziosi stabiliti nel corso di questi anni dai propri qualificati
clienti. Nuova Eurotar é fermamente convinta delia necessita di continuare ad orientare ed implementare
le proprie competenze e la propna struttura nella stessa direzione sin qui perseguita.
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